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（一）背景情况

为贯彻落实《住房城乡建设部 国家发展改革委 公安部 国家卫生计生委关

于加强和改进城镇居民二次供水设施建设与管理确保水质安全的通知》（建城

〔2015〕31号）《住房和城乡建设部办公厅 国家发展改革委办公厅 国家疾病

预防控制局综合司关于加强城市供水安全保障工作的通知》（建办城〔2022〕41

号）《上海市住宅物业管理规定》《上海市供水规划（2019-2035年）》，根据

局重点工作目标任务，市供水管理事务中心联合上海浦东建筑设计研究院、城投

水务集团等相关单位，编制完成《既有居民住宅小区二次加压与调蓄供水设施评

估规范》（征求意见稿），规范本市既有居民住宅小区二次加压及调蓄供水设施

（以下简称“二次供水设施”）评估工作，为下阶段二次供水设施改造提供依据。

（1）规范编制的必要性

2023年 4 月 1日起，《生活饮用水卫生标准》GB5749-2022 正式实施，对

城镇供水水质提出了更高的要求，二次供水设施改造是提升供水安全保障水平，

改善居民用水“最后一公里”的重要举措，也是践行“人民城市”重要理念的具

体行动。

建办城〔2022〕41号文要求，全国各地要全面排查居民小区供水加压调蓄

设施，摸清设施供水规模、供水方式、水质保障水平等情况，对不符合要求的设

施要加快实施更新改造。因此居民住宅小区二次加压与调蓄供水设施的评估改造

工作亟需开展。为规范本市二次供水设施的评估工作，需要明确评估标准。据调

查，当前我国及本市对小区或建筑的评价标准主要有《既有建筑评定与改造技术

规范》、《既有建筑绿色改造评价标准》、《既有建筑鉴定与加固通用规范》等，

在供水类评价标准有《城市供水管网安全风险评估技术规范》、《城镇供水系统

效能评估技术指南》等，该类标准均主要侧重在绿色建筑、节能、结构或供水管

线安全、供水效能等方面的评价，对二次加压与调蓄供水设施方面的评价指标体

系仍缺少相关标准及研究；因此有必要开展《规范》的编制工作。

（2）规范编制的紧迫性

建办城〔2022〕41号文明确，到 2025年要完成“建立较为完善的城市供水

全流程保障体系和基本健全的城市供水应急体系”的总体要求，包括“推进居民

加压调蓄设施统筹管理”等具体任务。供水安全事关人民群众身体健康和社会稳
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定，市领导多次对供水安全保障工作做出重要指示，要求从水质、水量、安全等

方面进一步评估改造工作的社会效益和经济效益。

根据本市统计年鉴资料，截至 2023年底共有约 7.49亿平方米的既有居民住

宅小区，其中约有 4.79亿平方米二次供水设施亟待评估、改造。结合本市既有

居民住宅数量多、二次供水设施情况复杂等特点，亟需制定一套适用于二次供水

设施的评估规范，便于指导相关单位开展评估工作，并为后期改造工作提供依据。

（二）起草过程

本规范的起草过程安排如下所述：

2023年 9月，成立《评估规范》编制工作组，由上海市供水事务管理中心、

上海浦东建筑设计研究院有限公司担任主编单位，并邀请城投水务集团等单位参

与编制工作。

2023年 11月，经过讨论和研究，充分考虑《评估规范》的科学性、经济性

和可操作性，完成《评估规范》编制大纲。11月 29日，编制大纲通过专家评审。

2024年 1月~2月，编制组经过广泛调查研究，在认真总结本市以往二次供

水设施管理的实践经验以及广泛征求行业专家和从业人员的意见的基础上编制

形成《评估规范》初稿。选取 21个典型小区，根据《评估规范》（初稿）进行

实操评估，修订完善形成《评估规范》（征求意见稿）。

（三）主要条款说明

《评估规范》主要围绕落实对居民住宅小区二次供水设施先接管后改造、无

评估不改造，改造应按轻重缓急原则制定分期改造计划等等工作目标来制定。评

估规范适用于尚未改造接管的既有居民住宅小区。

《评估规范》包括：1.总则；2.术语；3.基本规定；4.评估流程及评价等级；

5.二次供水系统；6.泵房；7.楼宇管道及阀门配件；8.屋顶水箱及附属设施；附录

A二次供水设施评估报告编制提纲及附录 B住宅小区二次供水设施评估表等共

计八个章节两个附录。

（1）明确将市政直供内容纳入本次评估范围内

在国家和各地方关于二次供水的相关标准中一般仅包括了需要经加压调蓄

供水的供水设施，而对于市政直供的管道及设施并未涵盖进入二次供水设施中，
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所以在改造或评估中往往将其忽略在外，但考虑到市政直供是做为小区供水系统

的一个重要组成，其中的每一个环节都直接影响到小区的供水可靠性和安全保障；

故本次评估中将市政直供也一并纳入到评估工作中来，以便在评估工作中能够更

加准确全面的了解到小区供水存在的问题，也便于更加准确的提出解决方案。本

次直接在二次加压与调蓄供水设施术语中将利用市政压力直接供水的设施涵盖

进来。

（2）首次提出以供水分区为单元进行分区评估

由于既有住宅小区供水情况较为复杂，尤其是很多大型小区或分期开发小区，

小区内有多个供水泵房供水，各个泵房供水设施均互不干扰，互相独立，造成每

个泵房供水范围内的供水水质及供水安全保障均不一样；故为了做到对小区供水

设施“把准脉”，抓住症结所在，需要对每个供水分区进行精准评估，便于后期

方案“开准方”对症下药。本次在术语中也对供水分区进行了定义，主要为由一

组独立供水的二次加压及调蓄供水设施组成的供系统，如一座水泵房供水范围包

括泵房、水池（箱）、水泵、阀门、电控装置、消毒设备、压力水容器、供水管

道等设施组成的独立供水系统；简称供水分区。

（3）制定科学的评估指标体系，为制定分期改造计划提供科学依据

本次评估按供水分区将二次供水设施划分了三级评估指标体系，共约 30个

评估指标；为了科学的对各评估指标进行权重赋值，本次研究采用层次分析法构

建层次结构模型，并按照德尔菲法邀请 23位管理、设计、运维、高校学者等组

成的专家按照 Saaty1-9标度法，从第一个准则层开始向下，通过两两因素相互比

较的方式逐步确定各层不同因素相对于上一层因素的重要性权数，并据此构造比

较判别矩阵；通过对每个比较判别矩阵计算其最大特征值和权重向量，并进行层

次单排序及其一致性检验，检验通过后确定每个准则各因素的相对权重，最后再

进行层次总排序及其一致性检验确定最终权重。

最后由于各专家打分数据将呈现正态分布，为了保证专家打分的合理性，剔

除不合理的分值，故对专家打分偏离在 95%的置信区间的专家打分进行弃用；并

根据最终保留的专家打分进行算术平均，得出各指标的最终权重值。最终权重值

见附录 B中的表格 B.0.2~B.0.6。

（4）评估内容
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《评估规范》评估内容主要包括了供水系统、泵房、楼宇管道及附属设施、

屋顶水箱及附属设施 4部分的单项判定和综合评分。

1）二次供水系统：二次供水系统主要从水质保障、水压保障、水量保障及

自动控制等 4个方面进行评估；其中水质保障评估判断主要依据国家现行全文强

制性标准《建筑给水排水与节水通用规范》GB55020 中对于防回流污染措施是

否到位进行评估；水压保障主要是为了满足居民用水舒适度及节水要求提出，同

时结合地方标准《住宅二次供水技术标准》DG/TJ08-2065、《住宅设计标准》

DGJ08-20等标准规范进行评估判断。水量保障主要是评估小区管网漏损量，从

降低小区产销差的目标考虑，并通过漏损率分析查找漏损原因，找到症结所在并

提出建议。最终根据评估情况进行该分项指标综合评分。

2）泵房：泵房主要从水泵机组、管道阀门、贮水池、电气设施、环境卫生

等 5个方面进行评估；并对每个方面从水质安全、供水安全或其他方面等进行分

别评估；其中水泵机组对将影响到供水水质及安全的材质、运行工况、使用年限，

水泵备用情况等提出了评估要求。同样对于泵房内管道阀门也对影响到水质及安

全的材质，生消合用情况、防冻保温情况提出具体评估要求。对贮水池影响到供

水水质的材质、进出水口设置位置，密闭措施及生消合用情况提出评估要求，对

影响到供水安全的液位控制防冻保温等提出了具体的要求。对泵房电气设施，由

于主要涉及到安全，故评估侧重于对电气设施的安全进行评估。对于环境卫生，

由于泵房环境卫生对供水水质也有较大的影响，故对环境卫生从水质安全和供水

安全等均提出了具体的评估要求。最终根据评估情况进行该分项指标综合评分。

3）楼宇管道及附属设施：主要从楼宇管道、防冻保温、阀门及配件、水表

等 4个方面进行评估；其中楼宇管道也主要从对影响到水质及安全的材质、使用

年限、设置位置、防冻保温情况提出具体评估要求；并对楼宇供水管道提出不应

采用 UPVC管道，主要考虑到 UPVC管道使用的粘结剂容易老化，造成其使用

寿命短、爆管发生频率高等特点将对供水将产生较大的安全隐患。

4）屋顶水箱及附属设施：主要从屋顶水箱、局部增压设施、防冻保温等 3

个方面进行评估；其中屋顶水箱评估主要从材质、性能、密闭性、进出水位置、

清洗保障条件、生消合用等影响供水水质的方面进行评估，同时对影响运行安全

的液位控制、安全通道或防护围栏等也提出了具体的评估要求；对于局部增压设
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施同样对材质性能、使用年限、备用泵设置情况、环境卫生噪声等供水水质及安

全方面进行评估；最后对屋顶设施防冻保温是否到位等影响供水安全的情况提出

了评估的要求。

5）小区综合评估：

小区综合评估主要根据每个供水分区内的供水系统、泵房、楼宇管道及附属

设施、屋顶水箱及附属设施 4部分的评分，按照各自权重计算出每个供水分区的

综合得分，再根据供水分区数量进行加权平均，得出小区的综合得分，并根据评

估等级划分（A~D）确定小区的综合评分；最终决策者根据评估结果，按从低到

高的原则来制定分批分期改造计划。

本次《评估规范》为了更加简便直观的指导评估工作，在附录 A中统一了

评估报告编制提纲，另外将评估内容、评估依据、评分表均融汇在附录 B中的

附表中，具有较强的操作性。

（四）重大分歧意见的处理结果及理由

无重大分歧意见。

（五）实施技术文件的措施建议

《评估规范》是上海市乃至全国首个专门针对二次供水设施评估的文件。《评

估规范》的发布和执行，能有效规范和统一上海市既有居民住宅小区二次供水设

施的评估工作，为后期既有居民住宅小区二次加压与调蓄供水设施改造提供依据。

《评估规范》作为推荐性地方标准发布后，上海市供水管理事务中心将联合

上海浦东建筑设计研究院有限公司等单位组织各供水公司和相关企业广泛深入

地开展规范宣贯和培训，结合现有的工程规范和建设经验，持续对规范实施推进

过程中发现的问题进行收集、梳理和汇总，以进一步健全上海市既有居民住宅小

区二次供水设施的评估改造工作，更好地服务于今后的二次供水设施改造和接管

工作提供技术支撑；为实现上海市城市总体规划提出的“聚焦水质保障的“最后

一公里”，加大二次供水设施改造力度，减少老旧供水管网二次污染，提高入户

水质，满足直饮需求，提升人民用水的幸福感。”具有重要的指导意义。
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（六）其他需要说明的情况

《评估规范》参考现行国家标准《建筑给水排水与节水通用规范》GB55020

《建筑给水排水设计标准》GB50015和现行地方标准《住宅二次供水技术标准》

DG/TJ08-2065、《住宅设计标准》DGJ08-20等标准规范，在分析总结了上海市

二次供水改造经验以及部分 2000年后小区二次供水现状调查的基础上编制完成。
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